
บริษิัทัในเครือืคอร์เ์บียีนคงจุดุยืนืการเป็็นผู้้ �นำำ�การรักัษ์โ์ลกในทุกุรููปแบบ ไม่ว่่า่จะ
เป็็นการผลิติและการถนอมอาหาร สุขุภาพพลานามัยั รวมทั้้ �งการทำำ�นุุบำำ�รุงุสิ่่ �งแวดล้้อม

เราไม่ไ่ด้ย้ึดึติดิกับัความสำำ�เร็็จที่่�เรามีี แต่เ่ราแสวงหาหนทางใหม่่ๆ  ในการดำำ�เนินิธุรุกิจิ
ในโลกที่่�เปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา เราต้อ้งการสร้า้งแรงบัันดาลใจให้แ้ก่ก่ันัและ
กันั และทำำ�ให้ด้ีีที่่�สุดุเพื่่�อโลกที่่�น่่าอยู่่� เราปรารถนาจะบรรลุจุุุดมุ่่�งหมายในการทำำ�นุ
บำำ�รุงุและรัักษ์์สิ่่�งซึ่่�งสำำ�คััญต่อ่โลก โดยดำำ�เนินิธุรุกิจิอย่า่งมีีจริยิธรรมและสอดคล้อ้ง
กับัค่า่นิยิมสี่่�ประการ อัันได้แ้ก่ ่ความใส่ใ่จ (care) ความมีีใจกล้า้ (courage) ความ
ร่ว่มแรงร่ว่มใจ (collaboration)  และความตั้้�งใจทำำ�ให้ส้ำำ�เร็็จ (commitment)

 การลงนามรับัทราบของผู้้ �จัดัหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร (suppliers)
ขอความกรุณุาให้ท้่า่นลงนามในเอกสารฉบัับนี้้�และส่ง่กลัับไปยัังตััวแทนของแผนก
จััดซื้้�อจััดจ้า้งของบริษัิัทในเครืือคอร์เ์บีียน ท่า่นอาจชี้้�แจงเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัการปฏิบิััติิ

สอดคล้อ้งอื่่�นๆ ตามนโยบายหรืือจรรยาบรรณทางธุรุกิจิของบริษัิัทของท่า่นเองด้ว้ยก็็ได้ ้

บริษัิัทในเครืือคอร์เ์บีียนตั้้�งใจและมุ่่�งมั่่�นในการสนับสนุนให้ผู้้้�จั ดหาวััตถุดุิบิ/บริกิารทุกุราย มีีความเข้า้ใจและ
ดำำ�เนินิงานตามหลัักการของจรรยาบรรณทางธุรุกิจิของผู้้�จั ดหาวััตถุดุิบิ/บริกิาร จึงึได้ส้อดแทรกข้อ้มููลต่า่งๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในจรรยาบรรณฉบัับนี้้� เพื่่�อให้ผู้้้�จั ดหาวััตถุดุิบิ/บริกิาร สามารถอ้า้งอิงิรายละเอีียดเพิ่่�มเติมิได้ ้

ในกรณีีที่่�ท่า่นไม่อ่าจลงนามรับทราบหลัักจริยิธรรมทางธุรุกิจิผู้้�จั ดหาวััตถุดุิบิ/บริกิาร หรืือต้อ้งการความช่ว่ย
เหลืือรวมทั้้�งต้อ้งการรายละเอีียดและคำำ�อธิบิายเพิ่่�มเติมิ ขอความกรุณุาแจ้ง้กลัับมายัังบริษัิัทในเครืือคอร์เ์บีียน

บริษัิัทในเครืือคอร์เ์บีียนอาจดำำ�เนินิการตรวจสอบการดำำ�เนินิงานของผู้้�จั ดหาวััตถุดุิบิ/บริกิาร ว่า่
ได้ป้ฏิบิััติติามจรรยาบรรณทางธุรุกิจิหรืือไม่ ่ด้ว้ยการให้ป้ระเมินิตนเอง (self-assessments) ให้ ้
บุคุคลที่่�สามเข้า้ทำำ�การตรวจประเมินิและรัับรอง หรืือเข้า้ทำำ�การตรวจประเมินิที่่�บริษัิัทของท่า่น
โดยตรง และจะดำำ�เนินิการให้แ้ก้ไ้ขในกรณีีที่่�พบเหตุอุัันควรว่า่มีีการปฏิบิััติทิี่่�ไม่ส่อดคล้อ้ง
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จรรยาบรรณทางธุรุกิจิของผู้้ �จัดัหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร (Supplier Code)

เราร่ว่มมือืกับัผู้้ �มีสี่ว่นได้้ส่ว่นเสียีรวมทั้้ �งผู้้ �จัดัหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร เพื่่�อบรรลุเุจตจำำ�นงดังั
กล่า่ว ในฐานะบริษิัทัที่่�คำำ�นึงึถึงึความยั่่ �งยืนืเป็็นที่่�ตั้้ �ง เราคาดหวังัให้้ผู้้ �จัดัหาวัตัถุดุิบิ/
บริกิาร 
ยึดึมั่่�นในมาตรฐานความรับผิดิชอบต่อ่สังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้ม เฉกเช่น่เดีียวกับัเรา ตาม
หลัักการของจรรยาบรรณทางธุรุกิจิของคอร์เ์บีียน (Corbion Supplier Code)  โดย
หลัักการดัังกล่า่วตั้้�งอยู่่�บนแนวทางปฏิบิััติสิำำ�หรัับบริษัิัทข้า้มชาติ ิ(Guidelines for 
Multinational Enterprises) ขององค์ก์ารเพื่่�อความร่ว่มมืือทางเศรษฐกิจิและการ
พััฒนา (OECD), จรรยาบรรณทางการค้า้และความรับผิดิชอบต่อ่สังัคม (Ethical Trading 
Initiative (ETI) Base Code), หลัักการชี้้�แนะด้า้นสิทิธิมินุษยชนกับัธุรุกิจิขององค์ก์าร
สหประชาชาติ ิ(UN Guiding Principles on Business and Human Rights) และอนุุสัญัญา
หลััก (fundamental conventions) ขององค์ก์ารแรงงานระหว่า่งประเทศ (ILO)
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1. จริยิธรรมทางธุรุกิจิ 
เราคาดหวังัให้ผู้้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิารทุกุรายดำำ�เนินิ
ธุรุกิจิอย่า่งเป็็นธรรมและมีีจริยิธรรม โดย

	�ผู้้�จั  ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร ต้อ้งปฏิบิัตัิติามกฎ
ระเบีียบและกฎหมายทุกุประการที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

	�ผู้้�จั  ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร จะต้อ้งไม่ม่ีีส่ว่นร่ว่มในการ
ประพฤติทิุจุริติ และต้อ้งต่อ่ต้า้นการทุจุริติในทุกุรููปแบบ
อันัรวมถึงึการข่ม่ขู่่�บังัคับัและการให้อ้ามิสิสินิจ้า้ง

	�ก ารประกอบธุรุกรรมใดๆ กับักลุ่่�มบริษัิัทคอร์เ์บีียนจะ
ต้อ้งมีีการบันัทึกึบัญัชีีไว้อ้ย่า่งครบถ้ว้นและถููกต้อ้ง 
และต้อ้งรัับรองว่า่ได้ป้ฏิบิัตัิสิอดคล้อ้งตามกฎหมาย
และกฎระเบีียบในการยื่่�นงบการเงินิและภาษีีต่า่งๆ

	�ผู้้�จั  ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร มีีระบบควบคุมุภายในเพื่่�อตรวจจัับ 
ป้้องกันัและจััดการกับัการทุจุริติฉ้อ้โกงและการฟอกเงินิ

	�ก ารตัดัสินิใจของผู้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร ในการทำำ�ธุรุกรรม
กับับริษัิัทในเครืือคอร์เ์บีียนมิไิด้เ้ป็็นไปภายใต้อ้ิทิธิพิล
หรืือผลประโยชน์ส์่ว่นตนหรืือบุคุคลใดบุคุคลหนึ่่�ง

	�ผู้้�จั  ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร จะรายงานต่อ่คอร์์
เบีียนหากมีีการละเมิดิหรืือมีีความเป็็นไป
ได้ท้ี่่�จะมีีการละเมิดิจริยิธรรมทางธุรุกิจิ

2. ข้้อกำำ�หนดด้้านสิทิธิมินุษุยชนและแรงงาน
ผู้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร ควรให้ค้วามสำำ�คัญัต่อ่สิทิธิิ
มนุษยชนของทุกุคนดังัที่่�ระบุใุนปฏิญิญาสากลว่า่ด้ว้ย
สิทิธิมินุษยชน ( Universal Declaration on Human 
Rights) และปฏิบิัตัิติามหลักัการชี้้�แนะด้า้นสิทิธิมินุษย
ชนกับัธุรุกิจิขององค์ก์ารสหประชาชาติ ิ(UN Guiding 
Principles on Business and Human Rights)

เราต้อ้งการให้ผู้้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร ทำำ�การตรวจสอบ
วิเิคราะห์ส์ถานะ (due diligence) เพื่่�อระบุ ุประเมินิและ
ทำำ�รายการแสดงประเด็็นที่่�เสี่่�ยงหรืือมีีความเป็็นไปได้สูู้ง
ที่่�จะมีีการละเมิดิสิทิธิมินุษยชน อีีกทั้้�งจััดทำำ�มาตรการ
แก้ไ้ขและเยีียวยาในกรณีีที่่�เกิดิประเด็็นดังักล่า่ว

ให้ผู้้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิารดำำ�เนินิธุรุกิจิสอดคล้อ้งกับัหลักัการ
และมาตรฐานหลักัขององค์ก์ารแรงงานระหว่า่งประเทศ (core 
International Labor Organization (ILO) principles) และ
มีีการวางระบบในการบริหิารจััดการสิทิธิขิองแรงงานในสังักัดั 

จากหลักัจรรยาบรรณทางการค้า้และความรับผิดิชอบต่อ่
สังัคม (Ethical Trading Initiative Base Code) ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�
บนรากฐานของอนุุสัญัญาองค์ก์ารแรงงานระหว่า่งประเทศ 
(ILO) และเป็็นที่่�ยอมรับในระดับันานาชาติเิกี่่�ยวกับัหลักั
จริยิธรรมในการปฏิบิัตัิดิ้า้นแรงงาน คอร์เ์บีียนยังัคาดหวังัให้ ้
ผู้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร ปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดดังัต่อ่ไปนี้้�

สำำ�หรัับรายละเอีียด ข้อ้แนะนำำ�และข้อ้มููลที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ขอให้ ้
ศึกึษาเพิ่่�มเติมิได้ใ้นหลักัจรรยาบรรณทางการค้า้และความ
รัับผิดิชอบต่อ่สังัคม (ETI Base Code) และแนวทางปฏิบิัตัิ ิ
ด้า้นสิทิธิแิรงงานตามข้อ้ตกลงกรอบความร่ว่มมืือความรับ
ผิดิชอบทางจริยิธรรมในห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน (Accountability 
Frameworks’ Operational Guidance on Worker’s Rights)

ห้้ามการใช้้แรงงานเด็็ก
	�ผู้้�จั  ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร จะต้อ้งไม่ใ่ช้แ้รงงาน

เด็็กหรืือยินิยอมให้ม้ีีการใช้แ้รงงานเด็็ก โดยจะ
ต้อ้งมีีนโยบายและคู่่�มืือปฏิบิัตัิทิี่่�สอดคล้อ้งกับั
ข้อ้กำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในอนุุสัญัญา ILO

การว่า่จ้้างเป็็นความสมัคัรใจของผู้้ �รับัจ้้าง
	�ผู้้�จั  ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร จะต้อ้งมั่่�นใจว่า่ไม่ม่ีีการบังัคับัใช้ ้

แรงงาน สร้า้งภาระผููกพันหรืือจ้า้งแรงงานแบบกักัขังัหน่่วง
เหนี่่�ยวโดยอีีกฝ่่ายไม่เ่ต็็มใจ แรงงานในสังักัดัไม่ต่้อ้งชำำ�ระ 
“มัดัจำำ�” หรืือถููกริบิเอกสารแสดงตัวัตน และสามารถลาออก
ได้อ้ย่า่งอิสิระโดยการแจ้ง้บอกล่ว่งหน้า้อย่า่งสมเหตุสุมผล 

ต่อ่ต้้านการค้้ามนุษุย์์
	�ผู้้�จั  ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร จะต้อ้งมีีมาตรการต่อ่

ต้า้นการค้า้มนุษย์ท์ุกุรููปแบบภายในองค์ก์ร
และภาคส่ว่นอื่่�นๆ ในห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน

ห้้ามแบ่ง่แยกชนชั้้ �น เชื้้�อชาติ ิศาสนา ฯลฯ
	�ผู้้�จั  ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร จะต้อ้งไม่เ่ลืือกปฏิบิัตัิ ิ

แรงงาน จากเชื้้�อชาติ ิสัญัชาติ ิชนชั้้�นวรรณะ 
ศาสนา อายุ ุวัฒันธรรมความเชื่่�อ ความทุพุพลภาพ 
เพศ สถานภาพสมรส รสนิยิมทางเพศ การเป็็น
สมาชิกิสหภาพหรืือการรวมตัวัทางการเมืือง

จรรยาบรรณทางธุรุกิจิของผู้้ �จัดัหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร (Supplier Code)
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อิสิระในการสมาคมและสิทิธิใินการ
รวมตัวัและร่ว่มเจรจาต่อ่รอง

	�จั ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร จะต้อ้งยอมรับและเข้า้ใจในสิทิธิิ
สากลว่า่ด้ว้ยอิสิระของพนักงานในการรวมตัวัและร่ว่มเจรจา
ต่อ่รอง แม้จ้ะมีีข้อ้จำำ�กัดัทางกฎหมาย ผู้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ/
บริกิาร ยังัควรจััดสรรทางเลืือกอื่่�นเพื่่�ออำำ�นวยความสะดวก
แก่พ่นักงานคู่่�ขนานกันัไป เพื่่�อให้พ้นักงานสามารถรวม
ตัวัและร่ว่มเจรจาต่อ่รองอย่า่งเป็็นเอกเทศและเป็็นอิสิระ

สภาพการทำำ�งานที่่�ปลอดภัยัและถููกสุขุลักัษณะ
	�ผู้้�จั  ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร จััดสรรสภาพแวดล้อ้มในการ

ทำำ�งานที่่�ปลอดภัยัและถููกสุขุลักัษณะแก่พ่นักงานทุกุ
คน รวมถึงึผู้้�รั บเหมา ผู้้� เข้า้มาติดิต่อ่ในองค์ก์ร อีีกทั้้�งมีี
มาตรการต่า่งๆ เพื่่�อป้้องกันัอุบุัตัิเิหตุแุละการบาดเจ็็บ

	�ผู้้�จั  ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร มีีการจััดการให้ทุ้กุคนมีีน้ำำ ��ดื่่�ม
และเข้า้ถึงึสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกที่่�สะอาดปลอดภัยั 
และหากมีีการจััดสรรที่่�อยู่่�อาศัยัให้พ้นักงาน ต้อ้งมีีการ
ตรวจสอบเพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่สถานที่่�นั้้�นสะอาด ปลอดภัยั
และเหมาะสมต่อ่สวัสัดิภิาพขั้้�นพื้้�นฐานที่่�จำำ�เป็็น

ชั่่ �วโมงการทำำ�งานไม่เ่กินิกำำ�หนด
	�ผู้้�จั  ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร ต้อ้งดููแลให้ช้ั่่�วโมงการทำำ�งานของ

พนักงานทุกุคนไม่เ่กินิกำำ�หนดและเป็็นไปตามกฎหมาย 
ควรกำำ�หนดชั่่�วโมงการทำำ�งานที่่�เหมาะสม มีีช่ว่งเวลา
พัักที่่�เพีียงพอ และจ่า่ยค่า่จ้า้งล่ว่งเวลาอย่า่งเป็็นธรรม

ค่า่แรงงานที่่�สอดคล้้องกับัค่า่ครองชีพี
	�ผู้้�จั  ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร จ่า่ยค่า่จ้า้งแรงงานทุกุคนอย่า่ง

เหมาะสมและสอดคล้อ้งกับัค่า่ครองชีีพ (กล่า่วคืือ จ่า่ย
ค่า่ตอบแทนแรงงานที่่�ทำำ�ให้ส้ามารถดำำ�รงชีีวิติอยู่่�ได้ ้
โดยครอบคลุมุถึงึปััจจััยพื้้�นฐานที่่�จำำ�เป็็นในพื้้�นที่่�นั้้�นๆ)

การจ้้างแรงงานประจำำ�
	�ผู้้�จั  ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร มีีคู่่�มืือหรืือแนวทางปฏิบิัตัิเิป็็นลาย

ลักัษณ์อ์ักัษรแก่พ่นักงาน เกี่่�ยวกับัเงื่่�อนไขและข้อ้กำำ�หนด
ในการทำำ�งาน ซึ่่�งกล่า่วรวมถึงึสิทิธิแิละหน้า้ที่่�ของพนักงาน 
ผู้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร ควรพยายามว่า่จ้า้งแรงงานประจำำ� 
และขอให้ป้ฏิบิัตัิติ่อ่แรงงานตามข้อ้กำำ�หนดซึ่่�งเป็็นที่่�
ยอมรับในระดับัสากล ผ่า่นกรอบกฎหมายของประเทศนั้้�นๆ

ห้้ามมิใิห้้มีกีารทารุณุหรือืปฏิบิัตัิริุนุแรงต่อ่พนักังาน
	�ผู้้�จั  ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร ต้อ้งไม่ย่ินิยอมให้เ้กิดิ

การทารุณุกรรมหรืือปฏิบิัตัิติ่อ่แรงงานอย่า่งไร้ ้

มนุษยธรรม ห้า้มมิใิห้ท้ำำ�ร้า้ยร่า่งกาย ประทุษุร้า้ย
ด้ว้ยวาจา ข่ม่ขู่่�หรืือคุกุคามไม่ว่่า่รููปแบบใด

ความเคารพในสิทิธิขิองชุุมชนในท้้องถิ่่�น
	�ผู้้�จั  ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร ต้อ้งช่ว่ยป้องกันัและบรรเทาผลกระ

ทบทางสังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�เกิดิขึ้้�นกับัชุมุชนในท้อ้งถิ่่�น

ความเคารพสิทิธิใินการถือืครองที่่�ดินิ
	� ในกรณีีที่่�ต้อ้งข้อ้งเกี่่�ยวกับัประเด็็นนี้้� และดำำ�เนินิกิจิกรรม

ที่่�ก่อ่ให้เ้กิดิผลกระทบต่อ่ชุมุชน ผู้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ/
บริกิาร ต้อ้งปฏิบิัตัิติ่อ่ชุมุชนตามหลักั FPIC (หลักั 
free, prior, informed, consent หมายถึงึ ฉัันทานุุมัตัิิ
ที่่�ได้รั้ับการรัับรู้้�  บอกแจ้ง้ล่ว่งหน้า้และเป็็นอิสิระ)  

3. สิ่่ �งแวดล้้อม
เราคาดหวังัให้ ้ผู้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร เผยแพร่ค่วาม
มุ่่�งมั่่�นของบริษัิัทในเรื่่�องการลดการปล่อ่ยคาร์บ์อน ลด
การใช้น้้ำำ ��หรืือการใช้น้้ำำ ��อย่า่งประหยัดั การลดผลก
ระทบหรืือกิจิกรรมที่่�ส่ง่ผลต่อ่คุณุภาพของน้ำำ�� และ
ลดการปล่อ่ยของเสีียออกสู่่�สิ่่ �งแวดล้อ้ม โดย

	�ผู้้�จั  ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร จะต้อ้งปฏิบิัตัิติามกฎหมายที่่�
เกี่่�ยวข้อ้งกับัสิ่่�งแวดล้อ้มทั้้�งหมด และต้อ้งมั่่�นใจด้ว้ยว่า่ 
ตนมีีใบอนุุญาตครบถ้ว้นในการประกอบกิจิการทั้้�งหมด

	�ผู้้�จั  ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร จะพยายามเพิ่่�มประสิทิธิภิาพใน
การใช้ท้รัพยากรและลดผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้มในการ
ดำำ�เนินิธุรุกิจิ ตลอดห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ (value chain) ด้ว้ย
การใช้ห้ลักัเศรษฐกิจิหมุนุเวีียน (ดููเพิ่่�มเติมิที่่� CEAP 
categorization system) ผู้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร จะ
พยายามลดการปล่อ่ยสารใดๆ สู่่�อากาศ น้ำำ ��และดินิ และ
ลดการสร้า้งผลกระทบต่อ่ความหลากหลายทางชีีวภาพ

	� บริษัิัทฯ สนับสนุนให้ผู้้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร กำำ�หนดเป้้า
หมายลดคาร์บ์อนไดออกไซด์ท์ี่่�อิงิหลักัวิทิยาศาสตร์ ์และ
ให้ม้ีีการตรวจสอบโดยโครงการกำำ�หนดเป้้าหมายลดก๊า๊ซ
เรืือนกระจกตามข้อ้ตกลงปารีีส (Science Based Targets)

	� บริษัิัทฯ สนับสนุนให้ผู้้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร จััดทำำ�
เอกสารและตรวจสอบการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจก Scope 
1 และ 2 ในสถานประกอบการ และ/หรืือในระดับั
องค์ก์ร เมื่่�อมีีข้อ้มููลพร้อ้มแล้ว้ ให้ร้ายงานต่อ่คอร์เ์บีียน
เป็็นประจำำ�ทุกุปีี  โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง ในส่ว่นที่่�เกี่่�ยวกับั
ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�จำำ�หน่่ายให้บ้ริษัิัทในเครืือคอร์เ์บีียน 
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	� ให้ผู้จัดหาวัตถุดิบ/บริการ ระบุชื่อ ทำ�ฉลาก และดำ�เนินการ

จัดการสารเคมี ของเสีย และวัตถุดิบใดๆ ที่มีอันตรายต่อ

มนุษย์หรือสิ่งแวดล้อม โดยกำ�กับดูแลเรื่องความปลอดภัย 

การเคลื่อนย้าย การกับเก็บ การใช้งาน การรีไซเคิลหรือการ

ใช้ซ้ำ� และการกำ�จัดอย่างรอบคอบ

	� ผู้จัดหาวัตถุดิบ/บริการ ต้องทำ�งานอย่างเป็นระบบเพื่อให้

มั่นใจว่า การดำ�เนินธุรกิจทั้งทางตรงและทางอ้อม มิได้ทำ�ให้

สูญเสียพื้นที่ป่าไป หรือมีการปลูกป่าทดแทนพื้นที่ป่าที่โดน

ตัดไปในพื้นที่ที่มีขนาดเท่ากัน

	� ผู้จัดหาวัตถุดิบ/บริการ มีความโปร่งใส เปิดเผยข้อมูลในด้าน

ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และ

กระบวนการผลิตของตน แก่ลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่

เกี่ยวข้อง

4. คุณภาพของผลิตภัณฑ์และความปลอดภัย
เราคาดหวังให้ผู้จัดหาวัตถุดิบ/บริการทุกราย ผลิต ดำ�เนินการ 

ตรวจสภาพและตรวจสอบผลิตภัณฑ์ของตนว่ามีความปลอดภัย 

เป็นไปตามกฎหมายและถูกต้องตามข้อกำ�หนดของระบบคุณภาพ

ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด

5. ทรัพย์สินทางปัญญา
ผู้จัดหาวัตถุดิบ/บริการ จะต้องปกป้องข้อมูลที่เป็นความลับของ

บริษัทในเครือคอร์เบียนและพันธมิตรทางธุรกิจที่เกี่ยวข้อง

6. การจัดซื้อจัดจ้างด้วยความรับผิดชอบ
ผู้จัดหาวัตถุดิบ/บริการ ควรพยายามถ่ายทอดค่านิยมและข้อ

กำ�หนดในจรรยาบรรณของผู้จัดหาวัตถุดิบ/บริการ (Supplier 

Code) ของคอร์เบียน ไปยังผู้จัดหาวัตถุดิบ/บริการของตนด้วย

7. การปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางธุรกิจของผู้รับเหมาและ
ผู้จัดหาวัตถุดิบ/บริการ
บุคคลใดหรือองค์กรใดก็ตามที่ปฏิบัติงานในนามของบริษัทใน

เครือคอร์เบียน หรือทำ�การใดเพื่อประโยชน์ของคอร์เบียน จะต้อง

รับทราบข้อกำ�หนดในจรรยาบรรณของผู้จัดหาวัตถุดิบ/บริการ 

(Supplier Code) และปฏิบัติตามโดยทั่วกัน

8. การร้องทุกข์
ให้ผู้จัดหาวัตถุดิบ/บริการ จัดทำ�ระบบรับข้อร้องเรียนสำ�หรับ

พนักงานของตนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง เมื่อมีเรื่อง

หรือประเด็นต้องสงสัยว่าละเมิดกฎหมาย ควรจัดทำ�และดูแลให้

ช่องทางร้องเรียนดังกล่าวเป็นไปตามมาตรฐานการประเมินการ

ปฏิบัติ ของหลักการชี้แนะเรื่องธุรกิจกับสิทธิมนุษยชนของ

องค์การสหประชาชาติ (Effectiveness Criteria of the UN 

Guiding Principles on Business and Human Rights) และ

ห้ามมิให้ผู้จัดหาวัตถุดิบ/บริการ ตอบโต้หรือทำ�การข่มขู่ผู้ที่ร้อง

เรียน

สำ�หรับข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการรับข้อร้องเรียน 

ให้ผู้จัดหาวัตถุดิบ/บริการเข้าไปที่ the AFi’s Operational 

Guidance on Access to Remedy and Remediation ซึ่งมี

ตัวอย่างข้อกำ�หนดต่างๆ ในการวางระบบรับข้อร้องเรียน

ให้ผู้จัดหาวัตถุดิบ/บริการ แจ้งต่อบริษัทในเครือคอร์เบียน เมื่อได้

รับข้อร้องเรียนหรือข้อกล่าวหาที่อาจละเมิดต่อจรรยาบรรณทาง

ธุรกิจฉบับนี้

บุคคลใดก็ตามที่ต้องการร้องเรียนหรือแจ้งข้อกังวล (สงสัยว่า) 

คอร์เบียนหรือพนักงานของคอร์เบียนละเมิดกฎหมาย กฎระเบียบ

ใดๆ หรือละเมิดนโยบายหรือจรรยาบรรณทางธุรกิจของคอร์เบียน

เอง ให้สามารถทำ�ได้ผ่านช่องทางการแจ้งข้อร้องเรียนของบริ

ษัทฯ (SpeakUp channel)

อ้างอิง:
	� 1998 ILO Declaration on Fundamental Principles  

and Rights at Work
	� Accountability Framework Initiative Operational 

Guidance
	� Convention C138 - Minimum Age Convention, 1973 

(No. 138) (ilo.org)
	� Conventions C182 – Worst Forms of Child Labour 

Convention, 1999 (No. 182) (ilo.org)
	� Decent work and the 2030 Agenda for Sustainable 

Development, ILO
	� Effectiveness Criteria of the UN Guiding Principles 

on Business and Human
	� Ethical Trading Initiative (ETI) Base Code
	� Ethical Trading Initiative living wage guidance
	� EU Circular Economy Categorisation system for the 

Circular Economy
	� OECD Guidelines for Multinational Enterprises
	� Science Based Targets
	� The Ten Principles of the UN Global Compact 
	� The Universal Declaration on Human Rights
	� he UN Guiding Principles on Business and Human 

Rights 
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ผู้้ �ลงนามในฐานะผู้้ �มีอีำำ� นาจลงนามของบริษิัทั ยืนืยันัว่า่จะปฏิบิัตัิติาม 
มาตรฐานและหลักัจรรยาบรรณ ดังัที่่�ระบุมุาข้้างต้้นทุกุประการ

บริษัิัท:

 ชื่่�อ: 

ตำำ� แหน่่ง:

วันัที่่�: 

 ลายเซ็น็:

ที่่�มาของเนื้้�อหา: Sustainability Department
ผู้้ �ติดิต่อ่: VP Sustainability 
อนุมุัตัิโิดย: VP Procurement 
มีผีลบังัคับัใช้้ตั้้ �งแต่:่ มีีนาคม 2568
เวอร์ช์ันั: 5.0 หลักัจรรยาบรรณฉบับันี้้�ใช้แ้ทนหลักั
จรรยาบรรณ ของผู้้�จั ดหาวัตัถุดุิบิ/บริกิาร (Supplier 
Code) ที่่�มีี ผลบังัคับัใช้ใ้นเดืือนธันัวาคม 2561
ฉบับัแปล: หลักัจรรยาบรรณฉบับันี้้�เผยแพร่เ่ป็็น ภาษา
อังักฤษและภาษาอื่่�นๆ โดยภาษาอังักฤษคืือ ต้น้ฉบับัแรก
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